ME RK

fra design til detail
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Butiksradgivning

Vejen til gkonomisk sundhed og vakst



@nsker du sterre gkonomisk overskud?
@nsker du at haeve omsaetningen?
@nsker du professionel sparring?

Sa tilbyder MERK dig nu hjzelp til radgivning.

Hos MERK forstar vi udfordringerne med at drive en detailbutik i dagens
konkurrencepregede marked. MERKs skraddersyede butiksradgivning giver
dig den ekspertise, stotte og inspiration, du har brug for til at
navigere i komplekse beslutninger og sikre din butiks fortsatte succes.
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Om butiksradgivning

MERK butiksradgivning er udviklet i samarbejde med den erfarne detailhandelsradgiver, Palle Kjeer

og er et fortroligt 1-1 sparringsformat, hvor du med en professionel radgiver far en gennemgang af din
butik med tilhgrende forslag til forbedringer samt en skriftlig minirapport, du som ejer efterfelgende
kan benytte som tjekliste til dit arbejde med at optimere butikken. Alternativt kan der veere dreftelse og
forslag til handlinger pa andre udfordringer, som du matte have i den daglige butiksdrift.

Formal

Du far muligheden for at se din egen butik gennem en ekstern konsulents gjne. De fleste bliver "blind
i eget hus”, og kan ikke altid fa gje pa potentialet — det er det, Palle Kjeer hjaelper med. Du far desuden
mulighed for en dialog med Palle Kjaer om udfordringer og dilemmaer, du star med i driften af din bu-
tik. Du far efterfalgende tilsendt en konkret handlingsplan pa udviklingsomraderne for din butik.
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Det far du

MERK butiksradgivning deekker en bred vifte af nagleomrader til styrkelse af din butik. Vi tilbyder en
omfattende analyse af din butiks omsaetning, en gennemgang af fysiske aspekter sdsom facade, ind-
gangsparti og indretning samt udvikling af kreative kampagner og avancestyring. Desuden adresserer
vi omkostningsstyring — herunder personaleledelse og husleje. Vores erfarne konsulent kommer med

konkrete forslag og handlingsplaner.
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Udvikling i din oms®tning samt Akt
fysisk gennemgang af din butik
— observationer omkring:

ivitetsniveau:

Udvikling af kampagneplan for ét ar
Udvikling af kreativitetskatalog

— Facade
- Gadevarer
- Indgangsparti 04
- Skitning Styring af omkostninger:
- Indretning .
Sorti — Ledelse af medarbejderne
- Sortiment A |
- Salgsudstillinger - nsaett_e se
Pri - Afskedigelse
- Priser :
— Diskfunktion - Medarbejdersamtaler
- Helhedsindtryk - Husleje
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Lys og varme
Forsikringer

Styring af avance: 05
— Styring af bruttoavance Bkonomi:
- Lagerstyring

— Leveranderstyring
- Harjegderigtige priser
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Strategisk udvikling:

— Skal jeg starte butik nr. 2

— Salg af virksomheden

— Generationsskifte

— Skal jeg starte onlinesalg

— Skal jeg lukke for mit onlinesalg

Dit udbytte som ejer/butikschef:

— Leerer at gennemfare ugentlige butikscheck for egen butik
— En konkret plan til at sikre en udvikling af egen butik

— Forslag til fortsat udvikling af butikken

— @get stigning i antal ekspeditioner og salg pr. kunde

— Mulighed for gget indtjening

Budgettering

Leer din gkonomi at kende og lees dit
regnskab korrekt

Udnyttelse af data fra kasse-

og gkonomisystem

Opleeg til mgde med pengeinstitut



Palle Kjar

Palle Kjeer er en anerkendt ekspert inden for detailhandel og ledelse med en omfattende baggrund i
forretningsudvikling og har en solid uddannelse som kabmand.

Gennem arene har Palle Kjeer veeret salgschef og direktar for FDBs konfekturefabrik samt varehuschef
i Fotex.

Som tidligere formand og naestformand for Bog & Idé samt Bager & Papir har Palle Kjaer vist sit leder-
potentiale — ikke kun i forretningsomradet, men ogsa i kaeder, hvilket har givet ham et bredt netvaerk
inden for detailsektoren. Aktuelt arbejder han i bestyrelserne for flere fremtreedende kaeder, hvor han
fortsaetter med at udvikle detailhandlen.

Siden 1997 har Palle Kjaer drevet ConTra Denmark ApS, et konsulentfirma specialiseret i at fremme
veekst og effektivitet inden for detailhandel. Med fokus pa uddannelse og udvikling af butikker og
detailkaeder har han hjulpet utallige virksomheder med at na deres fulde potentiale. Fra 2019 har han
gennemfart over 400 individuelle sparringsmeder med detailhandlere.

Med Palle Kjeer, som din konsulent, far du ikke blot en ekspert med meget erfaring, men ogsa en stra-
tegisk partner dedikeret til din succes.



Priser

3 timers 1-1 sparring med Palle Kjeer 6.800 kr.
Tilskud pa 50 % fra MERK 3.400 kr.
Din pris for 3 timers 1-1 sparring 3.400 kr.

MERK deekker transportomkostninger for Palle Kjaer, nar han besgger dig i
butikken til jeres farste made. Er der behov for yderligere mader, afregnes
transportudgifter direkte mellem butikken og Palle Kjeer.

Tilkgb pr.time 1.800 kr.
Tilskud pa 50 % fra MERK (max 3 tilkebte timer).

Priserne er eksklusive moms.

Betingelser

For at deltage i MERK butiksradgivning, skal du veere medlem af enten
MERK, Skobranchen eller Mens Fashion World. Desuden kraeves det, at

din virksomhed har veeret i drift i mindst 2 ar, har et dansk CVR-nummer og
en arlig omseetning pa maksimalt 10 millioner kroner (eksklusive moms).
Antallet af fuldtidsansatte ma ikke overstige 5, og du ma ikke vaere tilknyttet
en kapitalkeede. Disse betingelser sikrer, at vores radgivning er malrettet og
effektiv for de deltagende butiksejere.

Tilmelding

Er dette noget for dig, og vil du gerne tilmelde dig et MERK butiks-
radgivningsforleb, skal du kontakte Palle Kjeer pa palle@contra.dk eller
MERK-sekretariatet pa nkl@danskerhverv.dk.
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